
HAUSORDNUNG

1. Der Check-in beginnt um 14.00 Uhr am Anreisetag und endet um 10.00 Uhr am 
Abreisetag. Der Eigentümer von WILLA GARDEN kann den Hoteltag beschleunigen 

oder den Aufenthalt verlängern, da die Ferienhäuser gegen einen obligatorischen 
Aufpreis zur Verfügung stehen.

2. Im Falle eines verkürzten Aufenthalts wird dem Gast der Gesamtbetrag der Buchung 
in Rechnung gestellt.

3. Für den Fall, dass der Gast nicht bis 13.00 Uhr des auf den erklärten 
Aufenthaltsbeginn folgenden Tages (gemäß der vom Gast vorgenommenen 

Reservierung) anreist, behalten wir uns das Recht vor, den Bungalow, das Ferienhaus 
oder das Zimmer anderweitig zu vermieten, ohne dass der Gast hieraus Ansprüche 

geltend machen kann.
4. Der Gast darf den Bungalow, das Haus oder die Zimmer nicht an Dritte weitergeben. 

Personen, die ihrer Meldepflicht nicht nachgekommen sind, können sich auf dem 
Gelände aufhalten, nachdem sie den Eigentümer des Anwesens benachrichtigt haben.
5. Es gilt die Nachtruhe von 22 Uhr bis 6 Uhr morgens auf dem Gelände.

6. Der öffentliche Bereich von WILLA GARDEN wird mit Kameras überwacht, um die 
Sicherheit von Personen und Sachen zu gewährleisten.

7. Der Parkplatz auf dem Gelände von WILLA GARDEN ist unbewacht. Das Abstellen 
des Fahrzeugs auf dem Parkplatz erfolgt auf eigene Gefahr. Der Eigentümer des 

Anwesens haftet nicht für Verkehrsunfälle auf dem Grundstück oder für 
Beschädigung, Zerstörung oder Diebstahl eines Fahrzeugs.

8. Nach dem Einchecken und der Entgegennahme der Schlüssel muss sich der Gast mit 
der Einrichtung des Bungalows, des Ferienhauses und der Zimmer vertraut machen 

und diese bis zum Ende seines Aufenthalts in einem unbeschädigten Zustand erhalten. 
Wenn ein Schaden festgestellt wird, sollte der Gast den Eigentümer der WILLA 

GARDEN unverzüglich benachrichtigen. Der Gast kann für die verursachten Schäden 
und den schlechten Zustand des Bungalows, des Ferienhauses und der Zimmer am Tag 

der Abreise haftbar gemacht werden.
9. Der Gast haftet finanziell für alle Schäden oder Zerstörungen, die durch sein Verhalten 

oder das seiner Gäste verursacht werden. Der materielle Wert des Schadens wird vom 
Eigentümer von WILLA GARDEN bestimmt.

10. Rauchen und andere elektronische Zigaretten sind nur in ausgewiesenen Bereichen 
erlaubt. Für das Rauchen oder elektronische Zigaretten in den Ferienhäusern werden 



dem Gast 1.000 PLN für die Ozonbehandlung des Bungalows, des Ferienhauses oder 
des Appartements bzw. 500 PLN pro Zimmer berechnet.

11. Der Aufenthalt von Kindern und Jugendlichen unter 18 Jahren auf dem Gelände von 
WILLA GARDEN ist nur in Begleitung von Erwachsenen gestattet. Die 

Verantwortung für diese Personen liegt allein bei den Erziehungsberechtigten.
12. Der Eigentümer von WILLA GARDEN stellt bei der Ankunft ein Starterpaket zur 

Verfügung (Reinigungsmittel: Seife, Spülmaschinentabs, Spülmittel, 
Papierhandtücher, Toilettenpapier, Müllsäcke), das der Gast während seines 

Aufenthalts selbständig und nach seinen Bedürfnissen ergänzt.
13. Zusätzliche Dienstleistungen wie: Anmietung eines zusätzlichen Parkplatzes, Wechsel 

von Handtüchern und Bettwäsche, Reinigungsservice des Hauses auf Anfrage während 
Ihres Aufenthalts (falls möglich), sind gegen Aufpreis erhältlich.

14. Beim Verlassen des Bungalows, des Hauses, der Räume ist der Gast verpflichtet, diese 
sorgfältig gegen den Zutritt Dritter zu sichern (insbesondere bei Abwesenheit des 
Gastes müssen Fenster und Türen geschlossen sein). Der Eigentümer von WILLA 

GARDEN haftet nicht für das Eigentum des Gastes oder der ihn begleitenden 
Personen, das auf dem Gelände von WILLA GARDEN zurückgelassen wird. Der Gast 
ist verpflichtet, den gemieteten Bungalow, das Ferienhaus, das Zimmer in Ordnung zu 

halten.
15. Der Eigentümer des Anwesens haftet nicht für die Beschädigung, Zerstörung oder den 

Verlust von Wertgegenständen des Gastes; das Mitbringen von Wertgegenständen in 
die WILLA GARDEN liegt in der alleinigen Verantwortung des Gastes.

16. Aus Gründen des Brandschutzes ist in der WILLA GARDEN die Verwendung von 
offenem Feuer, z. B. Kerzen, und von elektrischen oder heizenden Geräten, die nicht 

zur Ausstattung des Bungalows, des Ferienhauses, des Zimmers gehören, z. B. 
Heizgeräte, Bügeleisen, Wasserkocher, Luftbefeuchter, tragbare Heizgeräte, verboten. 

Dies gilt nicht für Ladegeräte und Netzteile für Unterhaltungselektronik, Handys, 
tragbare Computer (Laptops, Tablets).

17. Der Eigentümer des Anwesens ist nicht damit einverstanden, dass in den 
Ferienhäusern eigene Elektrogeräte verwendet werden, die nicht von ihm für den 

vorgesehenen Zweck zur Verfügung gestellt werden, und dass auf der Terrasse Grills 
angezündet werden.

18. Falls ein Feuer oder ein anderer Notfall bemerkt wird, sollten die Gäste sofort den 
Eigentümer von WILLA GARDEN (Tel. +48 608 318 619) und die entsprechenden 

Notdienste benachrichtigen. Die ALARM-TELEFONNUMMERN sowie der 
Feuerlöscher befinden sich in jedem Haus an gut sichtbarer Stelle.

19. Falls ein Gast einen Gegenstand nach dem Auschecken zurücklässt, sendet der 
Eigentümer des Anwesens den Gegenstand auf Kosten des Gastes an die vom Gast 

angegebene Adresse, vorausgesetzt, der verlorene Gegenstand wird gefunden.
20. Zusätzliche Gebühren – jeder Gast zahlt eine örtliche Gebühr nach dem vom 

Gemeindeamt in Ustronie Morskie festgelegten Satz.
21. Der Eigentümer der WILLA GARDEN haftet nicht für die Nichterfüllung oder nicht 

ordnungsgemäße Erfüllung von Verpflichtungen, die durch Umstände verursacht 
werden, auf die er trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt keinen Einfluss hat, wie z. 



B. fehlende Versorgung mit Strom oder anderen Versorgungsleistungen durch ihre 
Lieferanten, (höhere Gewalt) plötzliche Witterungserscheinungen usw.

22. WiFi-WLAN verfügbar: Name WILLA GARDEN, PASSWORD: 
12345678

WIR WÜNSCHEN IHNEN EINEN ANGENEHMEN URLAUB AN DER OSTSEE


